
Lid zijn van een ondernemersvereniging biedt een ontmoetingsplek met andere ondernemers in een
kern, gericht op netwerken, maar een ondernemersvereniging is ook een platform voor
gemeenschappelijke belangenbehartiging met en naar de gemeente en andere instanties daar waar
het gaat om zaken die in het bijzonder de desbetreffende kern aangaan. Denk daarbij aan zaken als
verkeersmaatregelen en verkeersveiligheid in een kern, bereikbaarheid van winkels en bedrijven,
inrichting van de openbare ruimte in winkelstraten, het houden van (seizoens)markten, het vestigen
en onderhouden van bedrijventerreinen, enz. Allemaal zaken waarbij vooral de gemeente en soms
ook het waterschap en de provincie een rol spelen c.q. de wederpartij is.

De belangen van ondernemers lopen vaak samen met de belangen van de inwoners van een kern,
maar zijn soms ook tegenstrijdig. De ondernemersvereniging van een kern kan daarbij samenwerking
zoeken met de betreffende dorps- c.q. stadsraad. Als deze 2 partijen richting gemeente
samenwerken versterkt dat de inbreng van beide partijen. Als er sprake is van tegenstrijdige
belangen is het goed te weten op welke punten beide partijen van inzicht verschillen.

ONDERNEMERSVERENIGING

WAAROM
Als het gaat om zaken die er voor een ondernemer toe doen in een kern is het
hebben en lid zijn van een ondernemersvereniging van groot belang om met
een duidelijke gezamenlijke boodschap de gemeente of andere overheden en
organisaties te benaderen.

Verder komt het regelmatig voor dat de gemeente vooraf contact zoekt met
de ondernemersvereniging om te nemen besluiten en maatregelen af te
stemmen en/of om na te gaan hoe deze besluiten en maatregelen zullen
vallen. Daarbij wordt ervan uitgegaan dat de ondernemersvereniging weet wat
er leeft bij ondernemers en dat de ondernemersvereniging de meeste
ondernemers in een kern vertegenwoordigt. Hierbij gaat het dus om het
gezamenlijk belang van ondernemers in een bepaalde kern.

Verder kan een ondernemersvereniging naast de belangenbehartiger richting
de overheid en andere organisaties ook een gezellig en informatief platform
voor ondernemers zijn om te netwerken, om samen te werken en om van
elkaar te leren.

Sommige ondernemersverenigingen organiseren ook activiteiten in een kern zoals braderieën,
speciale dagen en weekenden (voorbeelden zijn de Vrouwenpolderse dagen, de Stroskerkse dag, de
Oostkapelse dag en de folkloristische dag en Sinterklaasintocht in Zoutelande).

Samen sta je als ondernemers sterker dan wanneer je alleen je eigen boontjes moet doppen. Een
ondernemersvereniging maakt het belang van een individuele ondernemer sterker.



FEDERATIE ONDERNEMERSVERENIGINGEN VEERE

De FOV (Federatie Ondernemersverenigingen Veere) is opgericht in 1997, na vorming van de
gemeente Veere, die ontstaan is na samenvoeging van de 5 voormalige gemeenten Domburg,
Mariekerke, Valkenisse, Veere en Westkapelle.

De FOV is een vereniging. Leden kunnen zijn ondernemersverenigingen binnen het grondgebied van
de gemeente Veere. Per 1 januari 2023 zijn lid de ondernemersverenigingen van Domburg (OBD),
Koudekerke, Meliskerke, Oostkapelle, Serooskerke, Westkapelle, Veere, Vrouwenpolder en
Zoutelande (ZOMID).

De FOV werkt bij voorkeur met een onafhankelijk voorzitter, niet zijnde een ondernemer dan wel lid
van 1 van de aangesloten ondernemersverenigingen.
De FOV kent een dagelijks bestuur (voorzitter, secretaris en penningmeester). Het dagelijks bestuur
overlegt waar nodig over dagelijkse vragen, bij voorkeur per telefoon en/of email/WhatsApp.
Daarnaast kent de FOV een algemeen bestuur bestaande uit 1 vertegenwoordiger per lokale
vereniging en de Algemene ledenvergadering (bestaande uit de voorzitters en de leden van de
besturen van alle bij de FOV aangesloten ondernemersverenigingen). De algemene vergadering
vergadert bij voorkeur minimaal 1 keer per jaar.

DOEL
Doel van de FOV is om de krachten van de ondernemers en de
ondernemersverenigingen te bundelen en de belangen van de Veerse
ondernemers die kern overstijgend zijn te behartigen daar waar het gaat om
zaken die in de gehele gemeente van belang zijn.

De belangenbehartiging is vooral gebaseerd op het bovenlokale belang.
Belangen van lokale ondernemersverenigingen dienen door de vereniging zelf
te worden opgepakt. In bijlage 1 wordt in een globaal overzicht aangegeven
over welke belangen het kan gaan en wie daar op zal acteren. Waar nodig zal
in het bestuur van de FOV worden besproken waar een vraag thuishoort als
daar onduidelijkheid over bestaat.

Sinds 2009 is een ondernemersmanager actief. De ondernemersmanager is de verbindende factor
(smeerolie) tussen ondernemer en gemeente De werkzaamheden omvatten:

- Verbindend optreden bij lastige kwesties tussen individuele ondernemers en
gemeente Veere en omgekeerd;

- Vervullen van wegwijsfunctie voor ondernemers in het woud van wet en regelgeving;
- Actuele knelpunten in ondernemingsklimaat signaleren, bundelen en aankaarten bij

de gemeente;

Het project ondernemersmanager is een samenwerking tussen de gemeente Veere en de FOV.



De FOV werkt met een activiteitenplan (zie pagina 4) dat jaarlijks wordt geactualiseerd. In dat
activiteitenplan staat wat de FOV is en wat deze doet. Zie verder de inhoud van het activiteitenplan.
Het plan voor 2023/2024 is bijgevoegd.

Op pagina 4 worden enkele belangrijke punten uit het activiteitenplan samengevat met daarbij enkele
voorbeelden van bereikte resultaten.

In algemene zin kan worden gesteld dat de gemeente Veere momenteel de inbreng van de
ondernemersverenigingen en van de FOV serieus neemt. Er wordt naar de inbreng geluisterd en de
FOV wordt door de gemeente gezien als de brede belangenbehartiger van Veerse ondernemers.

Gestreefd wordt naar een goede samenwerking met de gemeente ook gestreeft wordt naar een
goede samenwerking met brancheorganisaties HISWA-RECRON, VEKABO en Horeca Nederland
afdeling Veere en met de ondernemersverenigingen in Middelburg en Vlissingen.

● Onderhouden van contacten met (leden van) het college van B&W, fracties, leden gemeenteraad en
ambtenaren van de gemeente;

● Extra aandacht voor contacten met het college van B&W en de gemeenteraad (gekozen en benoemd
in maart/april 2022);

● Onderhouden van contacten met vertegenwoordigers van andere overheden zoals Provincie en Wa-
terschap;

● In stand houden van de functie van ondernemersmanager;

● Meedenken, adviseren over de gemeentelijke dienstverlening richting ondernemers;

● Aandacht voor de communicatie door de gemeente richting ondernemers;

● Meedenken en waar mogelijk participeren in het ontwikkelen van nieuw beleid (en actualiseren van
bestaand beleid) door de gemeente op terreinen die alle ondernemers aangaan; In 2023 zeer actueel:
Economische Koersnota, Ontwikkelkader Verblijfsrecreatie, Bestemmingsmanagement c.q. streekmar-
keting (vervolg op deel taken van de vroegere VVV), evaluatie parkeerbeleid.

● Het om het jaar organiseren van een bindingsavond voor ondernemers, gemeentebestuurders en
ambtenaren en een haringparty; In dit kader is in 2023 samen met de gemeente een bindingsavond in
het gemeentehuis georganiseerd op 13 april met medewerking van Maikel Harte.

● Goede afstemming met de ondernemersmanager (scheiding individuele belangen versus gemeen-
schappelijke belangen);

● Actief lidmaatschap van de Toeristische Impuls (advisering over besteding deel opbrengst toeristenbe-
lasting);

● Specifiek in 2023/2024 aandacht voor de gevolgen van het nieuwe omgevingsrecht voor ondernemers;

Jaarlijks wordt door de FOV een begroting gemaakt. Belangrijkste kostenposten zijn een bijdrage in
de kosten van de ondernemersmanager en een vergoeding voor de onafhankelijk voorzitter. Verder
wordt in de begroting geld vrijgemaakt voor de periodieke bindingsavond.
De contributie per vereniging bedraagt € 45 per lid van de desbetreffende vereniging met een
maximum van 60 leden (max. € 2.700). In 2024 blijft de contributie in ieder geval ongewijzigd. In 2024
zal worden bezien of verhoging van de contributie met € 10 noodzakelijk zal zijn.

AANDACHTSPUNTEN FOV ´23 & ´24



Het college is bezig om het
Omgevingsprogramma Economie 2024-2027
vast te stellen. De taak van de FOV in deze is
om na te gaan of voldoende rekening wordt
gehouden met de inbreng van ondernemers
en dat het uiteindelijk door de gemeente uit
te voeren beleid gebaseerd is op een breed
draagvlak onder ondernemers.

De FOV is ook lid van de werkgroep
Toeristische impuls waarin wordt geadviseerd
over aanvragen om subsidie uit het budget
Toeristische impuls. Dit budget wordt gevoed
door het besteden van een deel van de
inkomsten uit de toeristenbelasting. Het gaat
dan om € 300.000 per jaar.

PARKEERBELEID

Huidige parkeerbeleid werd te snel en zonder
tijdige participatie ingevoerd

FOV en ondernemersverenigingen hebben
ervoor gezorgd dat:

● bepaalde tarieven zijn verlaagd
● Er bij de evaluatie wel sprake is van een

goede participatie
● Ontwikkelingen worden kritisch gevolgd.

Waar nodig wordt ingesproken bij
behandeling in commissie en de
gemeenteraad

In het algemeen kan gesteld worden dat de
FOV kritisch kijkt naar de vaststelling van de
voorjaarsnota en de begroting van de
gemeente. Enkele voorbeelden hiervan zijn:

● FOV heeft in 2018 sterk geageerd tegen
een forse verhoging en differentiatie van
de toeristenbelasting wat helaas niet tot
het gewenste resultaat heeft geleid.

● Zeer recentelijk (in juni 2023) heeft de FOV
wel met succes geageerd tegen een
onevenredige extra verhoging van het
tarief van de ozb voor niet woningen.
Resultaat:
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€170 €102 € 41 Besparing door
FOV per ondernemer

De FOV volgt kritisch de manier waarop de
gemeente omgaat met de dienstverlening aan
ondernemers en laat de gemeente waar nodig
weten waar het aan schort en wat er verbeterd
zou kunnen worden.

Ook de ondernemersmanager heeft daar een
rol bij.

Dit document geeft weer wat de betekenis is
van een individuele ondernemersvereniging
en van de FOV. Het belang van ondernemers
wordt op diverse fronten door diverse
organisaties/personen behartigd.

De ondernemersverenigingen stellen allemaal
hun eigen contributie vast. De bijdrage aan de
FOV bedraagt al enkele jaren € 45 per lid.
Voor dat bedrag worden de belangen van de
ondernemers breed behartigd en bovendien
kan een ondernemer daardoor gratis gebruik
maken van de ondernemersmanager.

Dankzij de FOV kan het Veerse bedrijfsleven al
meer dan 13 jaar gebruik maken van de
ondernemersmanager. Sinds 2020 is dat
Werner van Laere. De ondernemersmanager
ondersteunt desgevraagd de individuele
belangen van ondernemers richting de
gemeente. Deze functionaris heeft een
onafhankelijke positie en heeft rechtstreeks
contacten met ambtenaren en met het college.
De kosten van de ondernemersmanager
worden grotendeels betaald door de
gemeente en voor een deel uit de Toeristische
Impuls. Ook de FOV neemt een deel van de
kosten voor haar rekening. Juist omdat de
FOV meebetaalt kan zij de onafhankelijke
positie van de ondernemersmanager
waarborgen.

ECONOMISCH BELEID

ONDERNEMERSMANAGER

TENSLOTTE

DIENSTVERLENING

TARIEVENBELEID



Bijlage 1 (gezamenlijke belangen en individuele belangen)


